Polityka wykonywania zlecen i dziatania w najlepiej pojetym
interesie Klientéw Banku Ochrony Srodowiska S.A.

.Polityka wykonywania zlecern i dziatania w najlepiej pojetym interesie Klientéw Banku Ochrony
Srodowiska S.A. w zakresie ustug inwestycyjnych i obrotu instrumentami finansowymi”, zwana dalej
.Polityka” zawiera zasady wykonywania zlecern dotyczacych czynnosci, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2
w zwigzku z art. 69 ust. 2 pkt 2 i 3 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi oraz dziatania Banku
w najlepiej pojetym interesie Klienta w zwigzku z wykonywaniem tych zlecen.

Polityka w zakresie ustug inwestycyjnych i obrotu instrumentami finansowymi:

1) ma zastosowanie do ustug inwestycyjnych swiadczonych na rzecz klientéw detalicznych i klientéw
profesjonalnych, natomiast nie stosuje sie jej postanowien do transakcji zawieranych
z uprawnionymi kontrahentami.

2) ma zastosowanie wytgcznie do zawierania transakcji na rachunek wiasny Banku,

3) nie ma zastosowania wobec Klientow lub potencjalnych Klientéw, wzgledem ktérych Bank dziata
jako agent firmy inwestycyjnej. W tym przypadku maja zastosowanie polityki oraz inne dokumenty
takiej firmy inwestycyjnej.

Wprowadzajac Polityke Bank ma na celu zapewnienie w szczegdlnosci:

1)  wykonania obowigzkdw Banku wobec Klienta, w zakresie zawieranych transakcji na instrumentach
finansowych,
2) wysokiej jakosci ustug inwestycyjnych swiadczonych przez Bank.

Przez dziatanie w najlepiej pojetym interesie Klienta rozumie sie podjecie wiasciwych krokdow
pozwalajacych na osiggniecie najbardziej korzystnych dla niego warunkow realizacji transakcji.

Bank w odniesieniu do oferowanych ustug inwestycyjnych ustala, ze miejscem realizacji transakcji Klienta
jest rachunek wiasny Banku.

Polityka nie ma zastosowania w przypadku wystgpienia zdarzen, na ktdére Bank nie ma wptywu, ktdre
moga uniemozliwi¢ Bankowi dziatanie w najlepszym interesie klienta, w szczegdlnosci:

1)  wystapienia sity wyzszej,

2) wystapienia zdarzen nagtych i zwigzanych z tym gwattownych zmian cen,

3) zakidcenie prawidtowego funkcjonowania i integralnosci rynkéw finansowych,

4) awarii albo niedostepnosci systemu informatycznego Banku lub podmiotu obstugujacego miejsce
realizacji.

Bank informuje Klienta niezwiocznie o wszelkich okolicznosciach uniemozliwiajacych prawidtowe
wykonanie zlecenia ztozonego przez Klienta. Informacja taka przekazywana jest telefonicznie lub
za posrednictwem komunikacji elektronicznej.

Postanowien Polityki nie stosuje sie w przypadku, gdy Klient okresli szczegdtowe warunki, na jakich
ma zostac wykonane zlecenie.

Ponadto w celu dziatania w najlepiej pojetym interesie Klientéw, Bank bierze pod uwage czynniki
wymienione ponizej, wedtug wskazanej numerycznie kolejnosci poczawszy od czynnika najwazniejszego
wskazanego w pkt 1

1) ceneinstrumentu finansowego w danym miejscu realizacji,
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2) koszty ponoszone przez Klienta w zwigzku z zawarciem transakcji — w tym optaty i prowizje zwigzane
bezposrednio z realizacja transakcji oraz marze Banku uwzgledniong w cenie transakcji. Informacja
o maksymalnych marzach dla instrumentéw finansowych publikowana jest na stronie
www.bosbank.pl,

3) prawdopodobienstwo realizacji i rozliczenia transakcji,

4) czas realizacji transakcji,

5) wielkos$¢ transakcji,

6) charakter transakcji (kupno/sprzedaz),

7) inne czynniki majace istotny wptyw na realizacje transakgcji.

Podczas wykonywania zlecen, Bank uwzglednia znaczenie oraz wage czynnikdw przedstawionych
powyzej oraz ponizsze Kryteria:

1) charakterystyke dziatalnosci Klienta, w tym wynik klasyfikacji Klienta,
2) charakter transakcji lub kategorie Klienta,

3) cechy instrumentu finansowego bedacego przedmiotem transakgji,
4) charakterystyke dostepnych miejsc (systemow) realizacji transakcji.

Bank zawiera transakcje niezwitocznie po ustaleniu jej parametrow z Klientem, z wytaczeniem przypadkow,
gdy:

1)  Klient okresli inng kolejnos¢ wykonywania zlecen,

2) wykonanie zlecen w okreslonej kolejnosci bytoby jawnie sprzeczne z interesem Klienta,

3) odmienny tryb wykonania zlecenia jest uzasadniony charakterem zlecenia lub warunkami

rynkowymi,

4) odroczenie realizacji wynika z okreslonych przez Klienta warunkéw wykonania zlecenia,

5) awaria albo niedostepnosé systemu informatycznego uniemozliwia wykonanie zlecenia,

6) charakter lub wielkosc¢ zlecenia sprawiajg, ze kolejnos¢ realizacji nie moze mie¢ zastosowania.

Postanowienn Polityki nie stosuje sie w przypadku, gdy Klient okresli szczegétowe warunki, na jakich
ma zosta¢ wykonane zlecenie. Obowigzek dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta nie dotyczy
Banku w przypadku okreslenia przez Klienta szczegdétowych warunkdéw realizacji zlecenia (np. czasu,
miejsca realizacji, ceny). W tym zakresie obowigzek Banku do dziatania w najlepiej pojetym interesie
Klienta ogranicza sie do postepowania zgodnie z instrukcja Klienta.

Obowigzku dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta nie nalezy traktowac ani rozumieé, jako
zobowigzania Banku do uwzgledniania w Polityce wszystkich miejsc realizacji dostepnych Bankowi ani
jako zapewnienia uzyskania najlepszej mozliwej ceny we wszystkich okolicznosciach. Kazda transakcja
zawarta z Klientem w oparciu o szczegdtowe warunki przekazane przez Klienta moze uniemozliwi¢
Bankowi podjecie dziatan, ktdore sa przewidziane w Polityce, majacych na celu uzyskanie mozliwie
najkorzystniejszego wyniku dla Klienta.

Bank zapewnia dziatanie w najlepiej pojetym interesie Klienta oraz uzyskanie mozliwie najlepszych
wynikéw dla Klienta przy $wiadczeniu ustugi wykonywania zlecen, poprzez zapewnienie godziwosci ceny
podanegj przez Bank w kwotowaniu, ktérego przyjecie skutkuje zawarciem transakcji.

Bank sprawdza godziwosc¢ ceny zaproponowanej Klientowi w drodze zgromadzenia danych rynkowych
wykorzystanych do oszacowania ceny takiego instrumentu finansowego oraz, o ile jest to mozliwe,
w drodze pordwnania ich z podobnymi lub poréwnywalnymi instrumentami finansowymi. Bank zapewnia,
ze cena wewnetrzna instrumentu finansowego, bedaca podstawa kwotowania instrumentu dla Klienta,
poddawana jest procesowi weryfikacji z uwzglednieniem biezacej sytuacji rynkowej, biezacej pozycji
Banku, parametrow transakcji Klienta, ktére odrdézniaja ja od transakcji na rynku miedzybankowym
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oraz innych czynnikdw, ktére w sposéb uzasadniony moga wptywaé kwotowanie ceny wewnetrznej.
Cena wewnetrzna nie odbiega w istotny sposéb od referencyjnej ceny rynkowej instrumentu finansowego.

Miejscem realizacji zlecen jest rachunek witasny Banku, co oznacza ze wszystkie transakcje zawierane
s3 poza systemami obrotu i Bank nie okresla systemow wykonywania zlecen. Bank nie ma obowigzku
uwzgledniania wszystkich mozliwych miejsc realizacji transakcji dostepnych na rynku instrumentéw
finansowych.

W zwiagzku z faktem, iz miejscem wykonywania zlecen jest Bank, Klient akceptuje ponizsze ryzyka:
1) ryzyko braku dostepu do ptynnosci dostepnej na rynku zorganizowanym,

2) ryzyko zwigzane z brakiem wystandaryzowania oraz mniejszg przejrzystoscig niz w przypadku
zawierania transakcji na rynku zorganizowanym,

3) ryzyko uzyskania gorszej ceny niz w przypadku jakiegokolwiek rynku zorganizowanego.

Bank, na zadanie Klienta, przedstawia dodatkowe informacje na temat konsekwencji wykonywania zlecen
poza systemami obrotu. Informacja o rodzajach ryzyka przekazywana jest Klientowi wraz z umowa
oraz dokumentami informacyjnymi o oferowanych przez Bank instrumentach finansowych.

Bank nie taczy zlecen Klientdw ze zleceniami witasnymi lub zleceniami innych Klientdw.

Bank sporzadza i podaje do publicznej wiadomosci na stronie www.bosbank.pl wykaz pieciu najlepszych
systemow wykonywania zlecen pod wzgledem wolumenu obrotu, w ktérych Bank wykonywat zlecenia
Klientdw w poprzednim roku.

Klientowi przystuguje prawo zwrocenia sie do Banku z pisemng prosba o udzielenie informacji, w jaki
sposdb Bank wywigzat sie z zobowigzania dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta. Bank
zobowigzany jest odpowiedzie¢ Klientowi w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej
w formacie zapewniajacym mozliwos¢ przechowywania przez Klienta i Bank tych informacji
oraz uniemozliwiajagcym modyfikacje ich tresci. Na wniosek Klienta w okresie nie dtuzszym niz 30 dni Bank
udziela Klientowi dodatkowych wyjasnien na temat stosowanej Polityki i strategii realizacji transakcji
oraz procesu jej okresowego przegladu.

Bank informuje Klientéw o kazdej istotnej zmianie dotyczacej Polityki. Przedmiotowe informacje
sg przekazywane, na trwatym nosniku, za pomoca ustalonego z Klientem w umowie sposobu komunikacji
oraz poprzez zamieszczenie na stronie www.bosbank.pl.

Zawarcie przez Klienta transakcji z Bankiem, po przekazaniu Klientowi zmian Polityki rozumiane jest
jako wyrazenie zgody na jej stosowanie.
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